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Bienvenue dans la documentation du Connecteur Sage 100 Gestion Commerciale d’Oxatis.

Le connecteur est l'outil qui permet d'échanger automatiquement des données entre votre/vos site(s)
Oxatis et votre Gestion Commerciale :

e Sage 100c SQL Server et SQL Server Express
e Sage 100i7 SQL Server et SQL Server Express

Les différentes fonctionnalités vous sont présentées dans l'ordre de déploiement du Connecteur Oxatis
en débutant par la configuration du connecteur. Sont ensuite abordés les différents parametres
d'importation, d'exportation et de transfert des données (articles, clients et commandes). Le prochain
chapitre est réservé a l'exploitation du Connecteur au quotidien. Enfin, une derniére partie est consacrée
aux autres fonctionnalités proposées par le Connecteur Oxatis.

Le chapitre d'introduction est consacré a la présentation des généralités du connecteur.

Nous vous souhaitons une bonne lecture, une bonne prise en main de l'outil et surtout une bonne
utilisation au quotidien.

Les collaborateurs d'Oxatis se tiennent a votre disposition pour vous accompagner, notamment par le
biais de l'assistance en ligne & partir de votre site.

L'équipe Oxatis
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Introduction

Généralités

Le connecteur Oxatis - Sage 100 permet d'automatiser la liaison entre les articles, les clients et
les commandes directement depuis ou vers une base de données Sage 100 pour SQL Server ou
SQL Server Express.

Le connecteur s'intégre au menu du DataPlug pour optimiser le transfert de données.

Les e-commercants vont ainsi bénéficier d'une totale intégration de leur Gestion Commerciale
Sage 100 a leur boutique en ligne.

En collaboration avec Sage, partenaire e-commerce exclusif, les experts Oxatis ont développé les
connecteurs qui permettent d'intégrer les fonctionnalités majeures dédiées a la vente en ligne :

e Le connecteur Sage 100c Gestion Commerciale SQL Server et SQL Server Express
e Le Connecteur Sage 100 Gestion Commerciale i7 SQL Server et SQL Server Express

Pour connaftre les versions Sage 100 compatibles avec le Connecteur Oxatis, veuillez-
vous reporter aux prérequis techniques: http://www.support-oxatis.com/brief-
connecteur.htm.
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Mode de fonctionnement du Connecteur Oxatis

Import et Transfert des images, des fiches Article et Client/Contact

Gestion Commerciale (ERP) Connecteur (DP — DataPlug) i adggllsg%tég? S e = Site (FO — Front Office)

Téléchargement et Export des commandes et création de fiches Client

Gestion Commerciale (ERP) Connecteur (DP — DataPlug) Colecle adg‘:;g;ﬂz;] S o= Site (FO — Front Office)

Mise a jour et transfert des états d'avancement des bons de commande

Gestion Commerciale (ERP) Connecteur (DP — DataPlug) Copeels adg?ﬁggﬂg? SR (= Site (FO — Front Office)

E Seules, la création et la modification de données sont prises en compte par le
Connecteur Oxatis. Dans le cas de suppression, une procédure est disponible dans le
chapitre Annexes de ce guide.
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Détail des opérations exécutées par le Connecteur Oxatis

Ordre Taches Gestior-\ ConnecFeur Site Oxatis
Commerciale Oxatis
1 Import des images et des articles >
2 Transfert des images et des articles >
3 Import des Client/Contact >
4 Transfert des Client/Contact >
5 Téléchargement des commandes Oxatis <
6 Export des commandes Oxatis <
7 Mise a jour des états d'avancement >
8 Transfert des états d’'avancement >
E ‘ Pour chaque opération, une étape de paramétrage est proposée. Elle va permettre de
déterminer les critéres sur lesquels le traitement va étre lancé.
Terminologie

Opérations

Import

v

Transfert

v

Téléchargement

&
<

Export

A

Informations

L'import consiste a utiliser la technologie SQL server et les Objets Métiers
de la Gestion Commerciale pour récupérer les données (Images, Articles,
Clients) depuis la Gestion commerciale et les intégrer dans la base du
Connecteur.

Le transfert consiste a utiliser la technologie Web Services pour recueillir
les données (Images, Articles, Clients) de la base du Connecteur et les
enregistrer au niveau du site Oxatis.

Le téléchargement consiste a utiliser la technologie Web Services pour
récupérer des données (commandes et nouveaux clients) depuis le site
Oxatis et les intégrer dans la base du Connecteur.

L'export consiste a utiliser la technologie SQL server et les Objets Métiers
de la Gestion Commerciale pour recueillir les données (commandes et
nouveaux clients) de la base du Connecteur et les enregistrer au niveau
de la Gestion Commerciale.
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Mise en Garde

Le Connecteur Oxatis permet de faire communiquer deux bases de données qui ont des points
communs mais qui ne sont absolument pas identiques (Solution de gestion sur le réseau de
I'entreprise et Oxatis sur le réseau internet).

e Le connecteur associe en standard les données qui peuvent I'étre de maniere évidente
avec si nécessaire une transformation.

e Les données non standard du type "info perso" ou des zones détournées du logiciel de
Gestion Commerciale peuvent étre associées de maniére manuelle au niveau des
assistants d'importation/exportation.

Aprés que ces informations soient publiées, il reste a les maintenir a jour sans que la notion de
mise a jour n'existe dans la base de données initiale. Il faut donc vérifier les changements pour
chaque article et chaque client, d'ou un temps de traitement incompressible.

Concernant I'écriture dans la base Gestion Commerciale, il existe des contraintes techniques qui
empéchent d'obtenir le méme comportement que celui pratiqué par l'application.

Tous ces éléments font donc partie du fonctionnement normal de I'application.

Toujours dans I'esprit d'obtenir une solution de qualité, I'équipe Oxatis reste a votre disposition
pour toute correction a apporter suite un dysfonctionnement détecté ou toute demande
d'évolution produit.
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Les guides disponibles

e Guide d'installation du Connecteur Oxatis
e Guide d'utilisation du Connecteur Oxatis en mode Quick Connect (mode Rapide)
e Guide d'utilisation du Connecteur Oxatis en mode Expert

Tous ces manuels sont accessibles depuis :

e L'aide en ligne Oxatis : https://help.oxatis.com/s/connecteur-erp?language=fr
e Les prérequis Connecteurs Oxatis : http://www.support-oxatis.com/brief-connecteur.htm

A propos de ce guide

Ce guide d'utilisation concerne le connecteur Oxatis pour la Gestion Commerciale Sage 100c
en mode de configuration Quick Connect (Rapide).

Pour connaitre tous les détails sur le choix des connecteurs et du mode de configuration,
veuillez-vous reporter au guide d’'Installation des Connecteurs Oxatis.

Dans ce guide :

Des conseils et des remarques d'experts agrémentent cette documentation et sont
signalés par ce symbole de couleur bleue.

Des points de vigilance particuliers sont signalés par ce symbole de couleur orange.
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Le mode Quick Connect

Présentation

Suite a linstallation du Connecteur Oxatis, l'assistant de configuration propose 2 modes de
configuration.

O Oxatis Dataplug Quick Connect - X
O KQJ.A'.( :
Mode de configuration
Dataplu
5 Sélection
® Quick Connect
Profitez dés maintenant des fonctionnalités de base du DataPlug pour
rapidement mettre a jour votre site et votre gestion commerciale. Vous
pourrez basculer en mode "Expert” ultérieurement avec
'accompagnement de votre revendeur et des experts Oxatis
Mode Expert
< Il/?
(ol @ Bénéficiez de I'ensemble du périmétre fonctionnel du DataPlug pour
piloter votre activité e-commerce depuis votre gestion commerciale. Pour
[§ un déploiement optimal, cette installation nécessite 'accompagnement

de votre revendeur et des experts Oxatis

< Précédent Suivant > Annuler

Le mode Quick Connect permet de configurer de maniére simple la connexion avec la base Gestion
Commerciale et de bénéficier ainsi de toutes les fonctionnalités de base du Connecteur Oxatis
pour mettre a jour rapidement le site e-Commerce Oxatis.

Pour connaitre tous les détails sur le choix du connecteur et les différents modes de
configuration, veuillez-vous reporter au guide d'Installation des Connecteurs Oxatis. Si
le choix est le mode Expert, veuillez-vous reporter au guide d'utilisation du connecteur
Oxatis en mode Expert.
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Le choix du connecteur

La premiere étape consiste a sélectionner le connecteur Oxatis pour la version de la Gestion

Commerciale Sage 100c concernée.

o Oxatis Dataplug Quick Connect =

O&Q/JJ
Dataplug

R

Un controle est effectué sur la sélection du Connecteur en fonction de la version de la Gestion

Choix du connecteur
Etape 1/7

EBP Gestion Commerciale
0 Ciel Gestion Commerciale / Sage 50c Ciel
) Sage 100c Gestion Commerciale v1
) Sage 100c Gestion Commerciale v2
©@:Sage 100c Gestion Commerciale v3/v4:

<Précédent | Suivant > Annuler

Commerciale Sage déployée sur le poste de travail.

Oxatis Choix du connecteur

Dataplug

Etape 1/7

R

m Le Quick Connect ne concerne que les versions Gestion Commerciale Sage 100c. Dans
le cas ou la version ne correspond pas aux choix proposés, veuillez-vous reporter au

Oxatis Dataplug x

Une version 2.00 des objets métiers de Sage 100 a été détectée. Ces
derniers ne sont pas compatibles avec la version du Connecteur Sage
100c Gestion Commerciale v1 sélectionné.

guide d'installation des connecteurs Oxatis.
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Le bouton L | déclenche automatiquement le déploiement du connecteur désigné.

@ Oxatis Dataplug Quick Connect - X

Oxatis Chargement du connecteur

Dataplu
‘ P8 Etape 2/7
@ Sage 100c Gestion Commerciale v3/v4
A0
A Chargerient en Cours..
Q O

&7
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Les parametres de connexion

e Oxatis Dataplug Quick Connect - X

O:QJ.E{

Configuration du connecteur
‘ Dataplug

Etape 3/7

Paramétrage de connexion au dossier : "Sage 100c Gestion Commerciale v3/v4"

Obligatoire :
Indiquez I'emplacement du dossier Sage 100c Gestion Commerciale v3/vd

Fichier commercial : |C:\Users\Public\Documents\Sage\Entreprise 100c\Bijoxatis.gam

Nom de l'utilisateur: |<Admnistrateur> |

Mot de passe : | |

@

|<Préoédent | Suivant > . | Annuler

Afin d'établir la connexion avec la base Gestion Commerciale, il est nécessaire de renseigner :

Options Fonctions
Fichier commercial = Cette option permet de préciser 'emplacement du dossier commercial.

Cette option permet d'indiquer le nom de I'utilisateur a exploiter pour se connecter
Nom de . : :
a la base Gestion Commerciale.

l'utilisateur o . . . \
L'utilisateur <Administrateur> ou Code utilisateur Sage 100 avec tous les droits d'acces.

Mot de passe Cette option permet de spécifier le mot de passe associé a l'utilisateur choisi.

Le bouton permet de vérifier la connexion :
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Les parametres d'import des articles

Cette étape présente le paramétrage de l'import des articles

e Oxatis Dataplug Quick Connect

Oua-/.x.r
Dataplug

Options

Tous les articles ou les X
premiers et leurs
déclinaisons

Associer la catégorie
tarifaire avec le tarif de
I'articles Oxatis

Sélectionner la catégorie
comptable pour associer
le taux de TVA

- X
Etape 4/7
Définir le nombre d'articles, prix et TVA a récupérer depuis
Sage 100c Gestion Commerciale v3/v4
Import des Articles
[#] Tous les articles oules |0 > | premiers etleurs déclinaisons

Associerlacatégorietarifaire avec Sélectionnerlacatégorie comptade

letarif del'article Oxatis pour associer le taux de TVA

Grossistes v Ventes France v

<Précédent | Suivant > Annuler
Fonctions

Cette option permet de sélectionner I'ensemble des articles ou un nombre
de fiches a importer
Les fiches sont sélectionnées dans 'ordre alphabétique des codes articles.

ﬂ Seuls les articles actifs déclarés comme publié sur le site
marchand sont importés. Cela signifie que si les N
premiers sélectionnés ne sont pas dans ce cas, aucun

article est importé.

Cette option permet d'affecter la catégorie tarifaire sélectionnée au tarif

articles Oxatis.

ﬂ Ce méme critere est utilisé pour filtrer les fiches
clients/Contacts a importer.

Cette option permet d'indiquer le taux de TVA a associer aux fiches Article
Oxatis.
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Les parametres d'import des clients/contacts

Cette étape présente le paramétrage de l'import des Clients/Contacts

O Oxatis Dataplug Quick Connect - X

OnQJ..«'.\'
Dataplug

Import des clients/contacts
Etape 5/7

Définir le nombre de clients/contacts a récupérer depuis
Sage 100c Gestion Commerciale v3/v4

[ Import des Clients

; [ Tous les clients oules < | premiers etleurs contacts associés

Choix delimport des Clients/Contacts

® Tous les clients et contacs O Clients (O Contacts
<Précédent | Suivant > Annuler
Options Fonctions

Cette option permet de sélectionner I'ensemble des clients ou un nombre
de fiches a importer

Tous les clients ou les X Les fiches sont sélectionnées dans l'ordre alphabétique des codes clients.
premiers et leurs contacts
associés E Seuls les clients qui possédent un email sont importés.

Cela signifie que les N premiers clients qui possedent un
email sont importés.

Cette option permet de choisir les fiches a importer : Clients, Contacts ou
les deux.

Choix de Fimport des Dans le cas oU les filtres suivants sont sélectionnés : N
Clients/Contacts . .
premiers et tous les clients et contacts, les contacts
d'une fiche client dont I'email n'est pas renseigné ne sont
pas importés.
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Les parametres d’export des commandes Oxatis

Cette étape présente le paramétrage de l'export des commandes Oxatis.

o Oxatis Dataplug Quick Connect

)

Onaﬁ‘_\'
‘Dataplug

Options

Modes de reglement
Oxatis

Remise globale
Mode d'expédition
Comptes clients

Catégories comptables des
ventes

o X
Etape 6/7
Association des données de Sage 100c Gestion Commerciale v3/v4
aux données Oxatis requis pour I'export des commandes
l[?] Export des commandesl
| Mode d'expédition l Comptes dients l Catégories comptables des ventes
Modes de réglement Oxatis ‘ Remise globale des commandes
Cheéques : Cartes bancaires :
Chéque v Carte bancaire v
Virements Paypal
Virement v PayPal v
< Précédent \ Suivant > \ Annuler
Fonctions

Cette option permet d'associer les moyens de paiement Oxatis aux
différents modes de réglement de la Gestion Commerciale.

Cette option permet de préciser le code article a utiliser pour la remise
globale des commandes (ex : ZREMISE).

Cette option permet d’adopter un mode d’expédition par défaut.

Cette option permet de sélectionner le compte collectif client a affecter par
défaut pour tout nouveau client.

Cette option permet de définir la catégorie comptable pour les ventes UE
(Union Européenne) et les ventes Export.
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Les opérations d'import/export et de transfert

Cette derniere étape permet de lancer les traitements suivants :

e Import des articles et transfert vers le site,
e Import des clients et transfert vers le site,
e Téléchargement et export des commandes vers la Gestion Commerciale.

@ Oxatis Dataplug Quick Connect — x

Oxatis
Dataplug

Opérations d'import et transfert
Etape 7/7

Cliquez sur le bouton [Suivant>] pour démarrer 'exécution
des opérations.

®

<Précédent | Suivant > Annuler

Suivant >

I suffit de cliquer sur le bouton pour lancer les opérations
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o Oxatis Dataplug Quick Connect

Oxatis Opérations d'import et transfert

‘ Dataplug Etape 7/7

| ' Transfert des articles terminé |

|Transfert de(s) adresse(s) de li_:l

Commandes

L'écran suivant indique que les opérations sont terminées.

@ Oxatis Dataplug Quick Connect

Oxais Opérations d'import et transfert

Dataplu
‘ Piug Etape 7/7
| Transfert des articles terminé ‘
| Transfert des clients/contacts terminé ‘
| Export des commandes terminé ‘
| Terminer | , , , . S
Le bouton leeeeees..d permet d'enregistrer la configuration et d’accéder a la console du
Connecteur.
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La console d'administration

2 O Oxatis Dataplug Quick Connefjt - oxatis.com = X
Site(s)  Outils  Aide |

: < 3
/ Conf’nguramon‘l ) Historique @ Aide g Quitter i
N y
G Articles &5 Clients = Commandes
0 0 0
Exécution manuelle Exécution automatique
{ Démarrage P | OFF

[ Guck cowecr |
“ Oxatis DataPlug

Version 8.70 | Connecteur Sage 100c Gestion Commerciale v3/v4 | "BijOxatis SA"

@ L'entéte et le pied

e L'entéte précise le site auquel est rattaché le Connecteur Oxatis.

e Le pied indique quelle est la base Gestion Commerciale a laquelle est associée le
Connecteur Oxatis.

La barre de menu Site(s) Outils  Aide

Il permet notamment d'accéder a 'administration du site, aux fonctions outils (mise a jour
de version, Sauvegarde et restauration, activer le mode Expert) et aux aides (aide en ligne,
Notes sur la version en cours, A propos).

43} Le menu Boutons

/" Configuration . . . . .
e Le bouton permet d'activer I'assistant de configuration afin d'apporter les
modifications souhaitées sur les parametres d'import et d'export des données.

Historiqu . o A P
e Le bouton permet d'obtenir ['historique des taches exécutées

automatiquement

0 i

@ Al . . S pes .
e Lebouton = | permet d'accéder directement a l'aide en ligne.

4 Quitter PP :
e Le bouton permet de fermer définitivement le Connecteur Oxatis. Il faut

utiliser le raccourci bureau Windows pour relancer I'application.
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O Oxatis Dataplug Quick Connect - .oxatis.com = X
Site(s) Outils  Aide
/* Configuration| |(©) Historique ‘ Q) Aide [} Quitter
4
s 29 _
Articles Clients — Commandes
2 it 0
5
Exécution manuelle Exécution automatique

Démarrage p OFF

[ouick conner |
O\(QA.‘.\' DataPlug

Version 8.30 | Connecteur Sage 100c Gestion Commerciale v3 | "BijOxatis SA”

La partie centrale indique le nombre de fiches Articles, Clients et Commandes
synchronisées.

{E} Les boutons de la partie centrale

e Le bouton L
Export et de transfert des données.

permet de lancer manuellement les traitements d'import /

OFF
e Le bouton permet de lancer automatiquement les opérations d'import /

Export et de transfert des données.
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Les données transférées

A partir des parameétres définis dans la configuration du Connecteur, les données Article et Client
sont alors importées depuis la Gestion Commerciale puis transférées au niveau du site Oxatis. Les
commandes Oxatis sont également téléchargées du site et exportées vers la base Gestion
Commerciale.

Pour accéder a la console d'administration de votre site et vérifier ainsi les données présentes sur
le site, il suffit de lancer la fonction Menu > Administration du site depuis votre Connecteur
Oxatis.

Site(s) | Outils  Aide

Ajouter un site...

Sélectionnez le site actif...

‘ [ Administration du site ] |

Apercu du site

Quitter

La page d'accueil espace membres est automatiquement lancée.

Acces Espace Membres

Compte ®) Administrateur Utilisateur
Nom du site http:// .oxatis.com
Mot de passe [ETTTITN

‘ Mot de passe oublié ?

ENTRER

La saisie du mot de passe permet l'accés a la console d'administration du site.

O ‘QJ[ f Commandes Clients Catalogue Contenu Marketing Stats Configuration Apps OGN nNouwel face _ k"‘;r) 8\

Support  Compte

Tableau de bord

Informations

! 5]uin 2018-Plu:
Mes raccourcis m Animer votre site m
% r’ Objectifs Coordonnées de vos interlocuteurs et
7 . [[] Design du site formulaire de contact
Design Images Catégories [1J Mise en page des articles Contactez-nous >
[[] Page sur mesure : WebBlocks
[ suivi des commandes Obtenez des infarmations sur chaque
2z ) ‘ ) O personnalisation des emalls . fonctionnalte
. [J Mom de domaine Consultez I'aide >
Commandes Clients glog Actualités Ajouter [ ouverture du site
[ Assistance technique Support technique disponible 365
[ Titre de la page d'accueil Jours/an de oh 3 23h
[] site version mabile Posez une question >
[ Réécriture d'URL
[] sitemaps
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Depuis le menu, différentes fonctions sont disponibles pour vérifier les informations transmises.

Les images et les articles

Menu Fonction Descriptions

Contenu Images Cette fonction permet d'accéder aux images transférées (3 images pour un
méme référence article : principale, vignette et zoom).

Galerie des images

Notre Collection [ Traitement par lot (fichier ZIP) >>
Y Filtrer £ Rafraichir + Ajouter @ Supprimer Catégorie : v
[¥] Nom Fichier Img. Apercu

ALLIANCE_GRAV ALLIANCE_GRAV.jpg b

ALLIANCE_GRAVX175 ALLIANCE_GRAVX175.jpg ‘u

Catalogue Articles Cette fonction permet de retrouver les fiches articles transférées avec leurs
détails.

Articles (Produits et Services)

Y Filtrer + Ajouter @ Supprimer Afficher les options
Catégorie : [Aucune] X
Caractéristiques : X
Vue active:  Aucune +

NOM: [TOUS] AB CDEF

Code Nom
X1BRACAC Bracelet acier pour montres BW
X1BRACCUI Bracelet Cuir pour montre BW
BRAAR30 Y Bracelet Métal effet fusion (Décl. Gamme)
BRAAR10 Bracelet, anneaux striés
BRAAR20 Bracelet, grands anneaux striés
X1CADRAN Cadran pour montre BW

Catalogue Catégories | Cette fonction permet d'accéder aux catalogues d'articles transmis.

o q " : " 3
d artic | es Articles (Produits et Services) - Edition des catégories
Francais v | Classementparnom v
+ Ajouter une catégorie a la racine Gestion des droits d'acces

o] Accessoires (6)

lyJ Bijoux (4)
£ ||| Bagues

\ Bracelets

] Chaines

L] Colliers
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Les clients/contacts

Menu Fonction Descriptions

Clients Clients Cette fonction permet de retrouver les fiches clients et/ou contacts
transférées
Clients

 Filtrer + Ajouter @ Supprimer Exporter >>

Catégorie : v

Vue active:  Aucune ¥

Date Création Nom Prénom Email
8Juin 2018 DEBANNE Marie-Angele marieangele.debanne@carat.fr
8 Juin 2018 DEBANNE Yves yves.debanne@carat.fr
8 Juin 2018 DUPONTEL Julien jd@wagonnet.fr
8 Juin 2018 Elizabeth Lecureuil contact@cisel.fr

Clients Catégories - | Cette fonction permet d’accéder aux catégories tarifaires transférées
Ed |t|o n Clients - Edition des catégories

+ Ajouter une catégorie a la racine

] CEE

L] Clients

L] Clients comptoir et Web
Collections

L] Détaillants

L retes des parents

.| Grossistes
E ‘ Pour plus de détails, veuillez-vous reporter a l'aide en ligne Oxatis. Notre assistance
Oxatis est également disponible pour toute information complémentaire.
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L'exploitation du connecteur

Le paramétrage ainsi mis en place et de maniére définitive, le lancement des opérations
d'import/export, de transfert et de téléchargement des données peut étre exécuté manuellement
ou en automatique.

Le mode manuel

> | S
Le bouton E- —|permet de lancer manuellement les opérations d'imports / Exports de

transfert et de téléchargement.

Exécution manuelle Exécution automatique
Arrét Q@ |
. At Q| . -
Lorsque les traitements sont en cours, le bouton tesmee ! permet d'interrompre I'opération.

Il sera nécessaire de relancer l'opération afin de prendre en compte la totalité des données a

traiter.

Le mode automatique

La mise en route

OFF
Le bouton permet de lancer automatiquement les opérations d'imports / Exports de

transfert et de téléchargement.

Exécution manuelle Exécution automatique

Démarrage

Il suffit de placer le curseur sur la position ON pour lancer immeédiatement les traitements.
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L'intervalle de synchronisation peut étre modifié.

Oxa#is DataPlug

Intervalle : 2 31 heures

Annuler
- ; ; Toutes les o
Il suffit de cliquer sur le lien (minimum 1h).
It . A
L'historique des taches
¥) Historique , C s . a p p :
Le bouton — | permet d'obtenir 'historique des taches exécutées automatiquement.
Configuration | | ¢ | Historigue | @ Aide 1 Quitter
@ Historique des taches < / oxatis.coms> ] X
Connecteur Nom de la tche Date début Date fin Réussie Langue : fr
Sage 100c Gestion Commerdale v2 |Export des commandes Oxatis vers Sage 24/01/2018 16:51 | 24/01/2018 16:51
Sage 100c Gestion Commerciale v2 | Import des artides Sage vers DataPlug 24/01/2018 16:51 | 24/01/2018 16:51 i;’;‘;é:r{g‘j e(s) importé(s). 3 image(s)
Sage 100c Gestion Commerdciale v2 | Téléchargement des commandes Oxatis vers DataPlug | 24/01/2018 16:51 | 24/01/2018 16:51
Sage 100c Gestion Commerciale v2  Transfert des artides vers Oxatis 24/01/2018 16:51 | 24/01/2018 16:51
Sage 100c Gestion Commerdale v2 | Transfert des images vers Oxatis 24/01/2018 16:51 | 24/01/2018 16:51

Pour chaque tache, le statut ainsi que le détail de I'opération sont renseignés.

E ‘ Il est conseillé de consulter périodiquement cet historique afin de vérifier le bon
déroulement des opérations.

La modification de la configuration

/* Configuration . . . . .
Le bouton permet d'activer l'assistant de configuration afin d'apporter les
modifications souhaitées sur les parametres d'import et d'export.

Il est nécessaire de lancer I'exécution manuelle ou automatique pour prendre en compte les

nouveaux parametres.

L'acces a cette fonction n'est pas autorisé dans le cas ou 'Exécution automatique est
active.
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Les fonctions de base

La fermeture du Connecteur Oxatis

Quitte

§ Quitter - o .
Le bouton permet de fermer définitivement le Connecteur. Il faut utiliser le raccourci
bureau Windows pour relancer l'application.

Pour que le Connecteur Oxatis reste invisible a I'écran, mais néanmoins actif, il suffit de le réduire
en utilisant la croix en haut a droite

-

Un icone est alors disponible depuis la barre des taches Windows.

Ouvrir Oxatis DataPlug

Historique des tiches

Quitter

I suffit d’effectuer un clic droit pour réactiver le menu du Connecteur Oxatis.

Le message suivant apparait lorsque l'application vient d'étre lancée depuis son raccourci bureau
Windows alors que celle-ci est déja en cours d'exécution (barre des taches Windows) :

Une autre instance du DataPlug est en cours d'exécution sur le méme
compte.

[} oK
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Les Sauvegarde et Restauration de la base Connecteur

La sauvegarde
Il est important d'effectuer une sauvegarde périodique de la base de données.

La fonction Outils > Base de données du DataPlug > Sauvegarde permet de lancer ce traitement

Site(s) | Outils | Aide
Vérifier les mises a jour d'Oxatis DataPlug...

JC | Base de données du DataPlug Dy b | I Sauvegarde... l

Restauration...

Basculer le Dataplug en mode “Expert”...

Il suffit de préciser 'emplacement de la sauvegarde

o Sauvegarde des données du DataPlug == X

Oxatis Sauvegarde des données
DataPlug

Emplacement de la sauvegarde :

Parcourir

[] inclure les journaux d'exécution du planificateur de tiches

Suivant > Annuler

Une option est disponible pour prendre en compte les journaux d'exécution du planificateur de
taches dans la sauvegarde.

Le répertoire C:\ProgramData\Oxatis qui contient notamment la base de données et
les préférences de l'utilisateur doit idéalement étre intégré dans un plan de sauvegarde
des données de I'entreprise.

Le format du nom de fichier de Sauvegarde : AAAAMMJJHHMMSSMS_Version_OxDataPlug.xgalet
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La restauration
0 Restauration d'un sauvegarde des données du DataPlug — X

Owxa#is Restauration d'une sauvegarde
DataPlug |

Options :

] Désattiverle%éches planifiées

Fichier de sauvegarde a restaurer :

Parcourir

Suivant > Annuler

Une option est disponible pour permettre de désactiver les taches planifiées aprés la restauration
de la base du Connecteur Oxatis.

roourir , . N
Le bouton =z permet de sélectionner la sauvegarde du Connecteur a Restaurer.

@Ouvrlr
N » CePC » Disquelocal (C:) » ProgramData » Oxatis » Backup
Organiser v Nouveau dossier
BaseERP ] Nom

Gestion commel

J Musique [ 7] 20180205065807_8_0_0_21_OxDataPlug.xgalet
OxatisDataPlugV

u ‘ La fonction prend également en charge la restauration d'une base de données dont la
version est supérieure a celle du logiciel installé.
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Les versions

Le numéro de version

Depuis le menu Aide, la fonction A propos d’Oxatis DataPlug ... permet de connaitre la version
actuellement installée sur le poste de travail.

O A propos d'Oxatis DataPlug X
Oxatis DataPlug
Version 8.72.0.3
© 2019 Oxatis. Tous droits réservés.

www.oxatis.com

Connecteur Sage 100 Gestion Commerciale (ODEC) A
O ‘QJ 5 Connecteur Sage 100 Gestion Commerciale i7 v7.70

Connecteur Sage 100 Gestion Commerciale i7 v8

Connecteur Ciel Gestion Commerciale / Sage 50c Ciel
Dataplug Connecteur Sage BOB 50c

Connecteur EBP Gestion Commerciale Open Line
Connecteur OpenScript

Connecteur Sage 100c Gestion Commerciale v1
Connecteur Sage 100c Gestion Commerciale v2
Connecteur Sage 100c Gestion Commerciale v3/v4

Moteur de base de données: LocalDB

Chemin de la base de données : C:\ProgramData\Oxatis
\DATA\OXDATAPLUGLOCALDB.MDF

La note sur la version en cours

Depuis le menu Aide, la fonction Note sur la version en cours ... permet de prendre connaissance
de toutes les nouveautés et améliorations apportées par la version.

La mise a jour de version

La fonction Outils > Vérifier les mises a jour d'Oxatis DataPlug permet de contrdler si une
nouvelle version du Connecteur est disponible.

Site(s) | Outils | Aide
| Vérifier les mises a jour d'Oxatis DataPlug...

oyr

. C Base de données du DataPlug »

Basculer le Dataplug en mode "Expert”...

Il est conseillé de noter les différents parametres d'importation des Articles et des

D Clients ainsi que de I'exportation des commandes (copies d'écran) avant d'effectuer la
mise a jour. En effet, la mise a jour peut effectivement faire évoluer certains champs
en fonction des nouvelles fonctionnalités apporter par la version.
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Changement de version du Connecteur

Introduction

o Oxatis Dataplug Mode Expert — X

watis :
Oxa Choix du(des) connecteur(s)
Dataplug
Cocher le(s) connecteur(s) a charger
‘ W Connecteur Sage 100 Gestion Commerciale i7 v7.70

[0 Connecteur Sage 100 Gestion Commerciale i7 v8
[ Connecteur Ciel Gestion Commerciale / Sage 50c Ciel
[ Connecteur Sage BOB 50c
[0 Connecteur EBP Gestion Commerciale Open Line
[J Connecteur Sage 100c Gestion Commerciale v1

[ Connecteur Sage 100c Gestion Commerciale v2
[ Connecteur Sage 100c Gestion Commerciale v3/v

“ < Précédent Il ant ‘l Terminer
Le Connecteur Oxatis s'appuie notamment sur la technologie des Objets Métiers Sage 100 pour
permettre d'extraire ou d'intégrer des données dans la base Gestion Commerciale.

En fonction du changement de version de la Gestion Commerciale Sage 100, il est nécessaire et
obligatoire de suivre une procédure précise pour mener a bien votre projet de migration de
version.
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Les étapes a suivre pour le changement de version du Connecteur sont :

1.
2.
3.

Importer et transférer les images, les articles et les clients en cours

Télécharger et exporter les commandes en cours
Mettre a jour et transférer les états d'avancement en cours

Effectuer des copies écran

a.

oo n o

Du paramétrage général du Connecteur

De chaque page de paramétrage d'import des articles

De chaque page de paramétrage d'import des clients/ Contacts

De chaque page de paramétrage de téléchargement et dimport des commandes
De chaque page de paramétrage de Mise a jour des Etats d'avancement

De la programmation des taches planifiées

Lancer une sauvegarde de la base Connecteur (DataPlug) avec la version en production

Arréter définitivement le Connecteur Oxatis

Effectuer une copie du répertoire C:\ProgramData\Oxatis

Désinstaller les anciennes versions des Objets Métiers Sage ™

Procéder a l'installation

® Etape optionnelle a effectuer en cas de changement de version Sage Gestion Commerciale :

YV V V V

Evolution de Sage 100 i7 version 7.7x vers la version 1.0, 2.0 ou 3.x / 4.0 de Sage 100c
Evolution de Sage 100 i7 version 8.x vers la version 1.0, 2.0 ou 3.x / 4.0 de Sage 100c
Evolution de Sage 100c version 1.0 vers la version 2.0 ou 3.x / 4.0 de Sage 100c
Evolution de Sage 100c version 2.0 vers la version 3.x / 4.0 de Sage 100c

Un accompagnement peut vous étre proposé. Nous vous invitons a contacter votre
conseiller clientéle Oxatis. Notre Assistance Oxatis reste également a votre disposition
pour tout complément d'informations.
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La gestion des sites

Un nouveau site

Une connexion peut étre établie avec un nouveau site depuis la fonction Ajouter un site ... du menu
Site.

Site(s) | Outils Aide
l | Ajouter unsite... |

Sélectionnez le site actif...

Administration du site

Apercu du site

Quitter

L'acces a cette fonction n'est pas autorisé dans le cas ou I'Exécution automatique est
active.

L'assistant de démarrage se lance pour proposer les différentes étapes a suivre pour la mise en
place du Connecteur Oxatis.

E ‘ Pour plus de détails, veuillez-vous reporter au guide d'installation des Connecteurs
Oxatis.
Sites n
Nom du site

oxatis.com
Oxatis
DataPlug

&

Nouvelle authentification
oK Annuler

L'apercu du site
La fonction Apercu du site permet d'accéder en mode apercu du site.

L'acces a cette fonction n'est pas autorisé dans le cas ou 'Exécution automatique est
active.
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La bascule en mode Expert

Depuis le menu, la fonction Basculer le DataPlug en mode “Expert”... permet de quitter
définitivement le mode Quick Connect.

L'acces a cette fonction n'est pas autorisé dans le cas ou I'Exécution automatique est
active.

Site(s) | Outils | Aide
Vérifier les mises a jour d'Oxatis DataPlug...

/ C Base de données du DataPlug 4

| Basculer le Dataplug en mode “Expert”... ﬁ

Le traitement est irréversible. Une sauvegarde est alors automatiquement lancée. Elle
permet notamment de revenir sur une configuration en mode Quick Connect en cas
d'erreur.

Oxatis Dataplug Quick Connect

N

o Voulez-vous lancer le DataPlug en mode "Expert” 7

u ‘ Un guide d'utilisation du Connecteur en mode Expert est disponible depuis l'aide en
ligne Oxatis et les prérequis techniques.
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Annexes

Les valeurs par défaut des autres parametres

Ci-apres la liste des autres parametres et leur valeur respective initialisée automatiquement en
mode Quick Connect.

ou a associer manuellement aux champs de la Gestion Commerciale, veuillez-vous

E Pour connaitre l'intégralité des paramétres et des champs agrégés automatiquement
reporter au guide d'utilisation des Connecteurs Oxatis.

Les parametres généraux

Champs Oxatis Valeurs par défaut
Autoriser la commande a l'unité des articles conditionnés ]
Verrouillage des données du sites Oxatis (Pétails chapitre suivant) o}
Activer la gestion par langue 4]
Langue principale Francais
Gestion des langues Francais uniquement
Choix du pays pour le taux de TVA France métropolitaine

Le planificateur de taches

Les taches automatiques Disponibles
Téléchargement et export des commandes Oxatis ]
Mise a jour du stock g
Import et transfert des images et des articles M
Import et transfert des clients/contacts M
Mise a jour et transfert des états d’avancement O

D ‘ Les taches disponibles sont exécutées dans cette ordre et sur une méme fréquence.
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L'import des articles

Champs Oxatis Valeurs par défaut
Aucune gestion de stock O
Choix des dépots Dépot défini comme principal
Type d’articles Tous
Rendre les articles web non visibles pour les articles en sommeil 9]
Synchroniser les données a partir de la date o
Publier tous les articles O
Ne pas associer I'état publié de I'article ... O
Inclure les articles ayant la facturation au poids O
Inclure les articles ayant la vente au débit O
Inclure les articles dont le tarif est basé sur ... O
Synchroniser les données a partir de la date ]
Importer les articles liés O
Stock Stock disponible
Gérer le multi conditionnement O
Associer le prix barré Oxatis
Affichage des prix barrés g
Importer les régles de remise pour chacune des catégories ... O
Poids Brut
1ére catégorie avec Catalogue
Association des 3 catégories d'articles niveau 1, puis Catalogue
niveau 2
Import des caractéristiques O
Gestion Ecotaxe O
Description de I'article et description longue (glossaires) O
Ne pas associer automatiquement le nom de l'article O
Importer des images ]

4]

| rlesim r dgori .
Classer les images par catégorie Catalogue niveau 1

Aucune correspondance et

Champs Oxatis associés automatiquement .
valeur par défaut
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L'import des clients

Champs Oxatis
Type de clients
Synchroniser les données a partir de la date
Sélection des services contacts clients
Importer les adresses de livraison complémentaires
Importer les matricules des représentants liés aux fiches clients

Associer automatiquement le prix (Oxatis) a la catégorie tarifaire
(Sage)

Controle des n° téléphone de I'adresse de facturation

Contrdle des n° téléphone de I'adresse de livraison

Importer les remises par famille d'articles et les tarifs d’exception
Priorité

Ignorer les N° de TVA suivants

Sélection d’'un champ libre de la table client

Gérer les droits d’accés au catalogue ...

Champs Oxatis non associés automatiquement : client en compte
Clients comptant : compte n’ayant aucune condition de paiement

Clients comptant : Compte n’ayant aucun paiement différé

Clients comptant : Compte ayant la condition de paiement suivante

Client en compte : activer le contrdle de I'encours

Le téléchargement des commandes

Champs Oxatis
Sélection intervalle de date
Prendre en compte I'état du paiement (paiement confirmé coché)
Options - sélection des commandes
Inclure les commandes validées manuellement
Téléchargement fiche article de la commande

Téléchargement fiche client de la commande
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L'export des commandes

Champs Oxatis
Toutes les commandes clients

Retransférer les commandes déja exportées
Choix des dépots

Association des autres modes de réglement (hors ceux paramétrés)
Instructions spéciales

Information livraison

N° de commande Oxatis

Points de fidélité acquis

Points de fidélité utilisés

Associer un code article aux frais de paiement

Générer les attributs texte dans les lignes de commandes

Générer les commentaires dans les lignes de commandes
Association des informations de facturation

Association des informations de livraison

Champs personnalisés de la commande Oxatis

Association des modes de livraison (autre que celui défini par défaut)
Générer les frais de livraison en ligne de document

Analytique - Source de la commande Oxatis et code affaire

Mettre en majuscule : le nom du client ...

Garder le mé&me compte client en cas de changement du pays de
facturation

Modification de I'adresse de facturation
Attribuer u compte client aux commandes exportées
Préfixe

N° de TVA par défaut

Commercial

Modéle de réglement

Date de naissance

Mot de passe

Catégories comptables des ventes UE TTC
Sélectionner la souche de numérotation
Sélectionner le statut du document

Créer les articles non présents dans Sage 100...
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Dépot défini comme
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Carte bancaire
Aucune correspondance
Aucune correspondance
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O
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O
O
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Pas de valeur
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Ventes France
La premiére de la liste
Le premier de la liste

O
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La procédure de suppression d'enregistrement

Dans le cas ou des fichiers Images, des fiches Article et/ou Client doivent étre supprimés, il est
nécessaire de suivre scrupuleusement la procédure qui suit :

1. Suppression du ou des éléments concernés depuis le Back Office du site

Oxatis © 0 60 6

Apercu  Quickleam Apps  Supporl B

Quitter

A  Site | Galeries | Commerce | Composants | Marketing | Compte | Aide 4 s .oxatis.com

Tableau de bord

Mes raccourcis m Animer votre site m

W — > > Objectifs Découvrez les fonctionnalités de
[ m r‘ 0 E / [ Design du site e linterface d'administration avec
< [ Mise en page des articles QuickLearn

[ Page sur mesure : WebBlocks
[ Personnalisation des e-mails

5 \“ -; + [[] Nom de domaine

— | [] site version mobile

[ Réécriture dURL

[ sitemaps Pasez une question au support
[ Envol de SMs disponible

[ Lettres d'information c 365 j /an de 9h  23h

[J Exportation des arficles

[ eBay
=

Design Images Catégaries Articles Menus WebBlocks

Besoin d'un conseil ?

Contactez nos conseillers du
Lundi au Vendredi de 9h & 18h

04 86 26 26 26

)

Commandes Utilisateurs Blog Actualités Ajouter

2. Suppression du ou des éléments concernés depuis le Connecteur Oxatis

@ Articles

[] Afficher seulement |es dannées a transférer

Rechercher :
Code Arti... Langue MNom Quantité Catéqgori... Datede... Datede... Datedet.. =

b ALLIANCE fr : 20 Biie B 10in2i018 05/04/2018 05/04/2018
BAAROL Bague Ar Ajouter des images... 18 19/03/2018 19032018
BAARDZ fr Baguear‘w Supprimer 18 19/03/2018 19/03/2018
BAARDZ fr Bague er== Tooroempaerrepeored 18 | 19/03/2018  19/03/2018
BAGUE S... fr Bague av... 1 Bijoux\Ba... 19/03/2018 19/03/2018 19/03/2018
BAGUE S... fr Bague su... 15 Bijoux\Ba... 19/03/2018 15/03/2018 19/03/2018

3. Suppression du ou des éléments concernés depuis la Gestion Commerciale

En cas de doute, veuillez contacter au préalable notre Assistance Oxatis

Dans le cas ou des bons de commande doivent étre supprimés, il est nécessaire de suivre
scrupuleusement la procédure qui suit :

1. Suppression du ou des éléments concernés depuis la Gestion Commerciale
2. Suppression du ou des éléments concernés depuis le Connecteur Oxatis
3. Suppression du ou des éléments concernés depuis le Back Office du site
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Verrouillage des données du site Oxatis

Afin de conserver l'intégrité des données entre la Gestion Commerciale et le site e-Commerce
Oxatis, le Connecteur effectue un verrouillage des données.

Les données concernées sont :

Entité Article
Les informations en lecture seule sont :

e Le code (SKU)

e Lescode a barres (EAN) et MPN

e Les tarifs

e Lafamille d'articles

e L'éco-participation, le taux de TVA

e Leco(t, la marque

e Lestock

e Les catégories

e Lalanguey compris pour les options d'une fiche Article
e Le pack (article a nomenclature)

Les opérations interdites sont :

e Le traitement par lot, la modification des propriétés Article

e La modification des prix ou de la quantité pour articles a options
e Duplication ou conversion en options des attributs

e La modification de la quantité d'un bundle ou Article Parent

Entité Client

Les informations en lecture seule sont :

e L'option Client en compte
e Laremise sur panier

e Lesremises sur articles

e Les grilles de remise

e Le tarif a utiliser

Les opérations interdites sont :

e L'ajout ou la modification d'une régle de remise Article/Client
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Régles de remises sur articles et Panier d'achat
Les opérations interdites sont :

e La modification, la suppression et la suppression des remises sur articles BtoB (remises
standards tolérées)

e La modification sur les propriétés (mode d'interaction des remises - gestion de la priorité)

e La modification des propriétés du panier d'achat

L'entité Commande
Ajout d'un indicateur sur la commande lorsque celle-ci est exportée dans la Gestion Commerciale

Les opérations interdites sont :

e La modification des champs des onglets Client et livraison
e Lasuppression de commande
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